
- Gestion gestion commerciale
D'haenens Manon

Objectifs
Il s’agit d’aborder les questions spécifiques de gestion liées à la pratique de l’activité professionnelle sous ses différentes formes
: Présentation des différents modes de travail ainsi que les implications et obligations liées à chacune d’elles ; démarches
pratiques tant au niveau social, comptable et administratif y compris les relations avec le client et les organismes publics.
A la fin du cours :

Les étudiants seront capables de réaliser les étapes clés d’une démarche professionnelle avec méthode dans l’environnement
socio-professionnel belge institutionnel et interdisciplinaire. Ils auront les outils pour en assurer la gestion de base de façon
autonome avec le vocabulaire spécifique et la prise en charge d’objets de manière professionnelle. Ils auront développé un sens
critique et une réflexion qui leur permettront de poser des choix sur la manière d’appréhender puis d’évaluer leur activité,
collaborer et s’intégrer dans le milieu professionnel interdisciplinaire.

Contenu
1) Les opportunités après le diplôme
Les formes d’activités professionnelles en Belgique
Les différents statuts : indépendant, portage salarial, salarié, société

2) Développer son projet.
L'entreprise : société et indépendant
Business plan: Le projet, la stratégie, le plan d'action et le plan financier

3) La gestion de l’activité professionnelle
Relations avec le client : devis, factures, assurances, etc.
Budget et comptabilité, TVA et fiscalité

4) L'alternative SMartCoop

Méthode d’enseignement et d’apprentissage
Cours théorique, exemples concrets, analyse et réflexion critique.

Application personnelle des démarches vue en cours.

Lectures d’articles, travaux de groupe et/ou individuels.

Soutien au projet personnel de l’étudiant

Distribution de documents de référence et supports de cours en complément de la prise de note

Modalités de cours à distance le cas échéant : Tous les cours et les informations sont données via la plateforme Teams de l'ESA.
Le cours est donné en alternance par capsules vidéos, cours en ligne en direct et entretiens individuels.

Bibliographie
Voir cours

ESA - Saint-Luc Liège
Bd de la constitution, 41

4020 Liège
Tél : 04 / 341.80.00

© ESA Saint-Luc Liège | 2026 | Tous droits réservés



Mode d'évaluation pratiqué
Travaux individuels, participation aux cours, examen oral

Modalités d'évaluation à distance le cas échéant : Remise des travaux individuels à la fin du quadrimestre de cours, examen oral
via vidéoconférence

Support de cours
Support de cours : vous pouvez vérifier si un support de cours est requis pour ce cours sur MyIntranet > mes études > mes cours
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